SIBS.

Partner
in Payments

Regulamento da Iniciativa “Voto Solidario MB WAY”
1. DEFINICOES
1.1. Iniciativa “VOTO SOLIDARIO MB WAY”: denominacdo da campanha da SIBS.

1.2. Participante: utilizadores MB WAY e Instituicdes presentes no MB WAY Ser Solidario. A SIBS reserva
o direito de verificar a elegibilidade dos participantes e pedir para que os mesmos se identifiquem, de
forma a garantir a veracidade da participacao.

1.3. Promotora: SIBS Forward Payment Solutions, com sede na Rua Soeiro Pereira Gomes Lote n° 1 -
1649-031 Lisboa, registada com o nimero Unico de pessoa coletiva 505107546, na Conservatdria do
Registo Comercial de Lisboa, doravante “SIBS”.

1.4. Prazo de Duracdo: A segunda edicdo da Iniciativa “VOTO SOLIDARIO MB WAY” estara ativa entre
o dia 1 de marco de 2024 e o dia 31 de dezembro de 2024.

2. ENQUADRAMENTO

2.1. A SIBS, de acordo com a sua Politica de Responsabilidade Social, pretende alimentar o vinculo
com as Instituicdes presentes no MB WAY Ser Solidario, contribuindo de forma direta e significativa
para as suas atividades

2.2. 0 Voto Solidario MB WAY eo uma iniciativa, através do qual é dada oportunidade as Instituicoes
presentes no MB WAY Ser Solidario de inscreverem causas que promovam um impacto positivo.

2.3. 0 Voto Solidario MB WAY promove os utilizadores MB WAY a terem um papel-chave na escolha das
causas a serem apoiadas pela SIBS. Nesta medida, apos a fase de inscricao de causas pelas Instituicoes,
serao pré-selecionadas seis causas por més por um jari. Em seguida, as seis causas serao levadas a
votacao na App MB WAY, para que sejam os utilizadores da App do MB WAY, enquanto membros da
comunidade, a escolher as causa que receberao os donativos da SIBS, para o 1° e 2° lugar.

2.4. Recomenda-se a leitura completa deste Regulamento e dos critérios de inscricdo e selecéo.

3. PARTICIPACAO | UTILIZADOR da App do MB WAY

3.1. Durante o periodo compreendido entre as 00h00 do dia 1 de marco de 2024 e as 23h59 do dia 31
de dezembro 2024, estara a decorrer uma iniciativa MB WAY em que cada utilizador, por cada donativo
que realize, esta a contribuir com um Voto Solidario para uma das seis causas tenham sido pré-
selecionadas mensalmente pelo jiri, para que as duas causas com maior n° de votos, possam vir a
receber um donativo da SIBS.

3.2. Cada donativo do Participante a Instituicdo, representa um Voto Solidario. A atualizacdo do
numero de votos na app do MB WAY é feita de trés em trés horas, com inicio as 00h de cada dia.

3.3. Para validacao da participacao, sdo consideradas apenas as doacodes feitas através do Ser Solidario
da app do MB WAY.
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4. PARTICIPACAO | INSTITUICOES
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4.1. Durante o periodo compreendido entre as 00h00 do dia 01 de marco de 2024 e as 23h59 do dia 31
de dezembro 2024, estara a decorrer uma iniciativa MB WAY onde, com uma recorréncia mensal, sao
escolhidas seis causas de seis instituicdes diferentes inscritas no Ser Solidario. No fim de cada més, a
causa com "maior nimero de votos" concedidos pelos utilizadores da app do MB WAY, recebe um
donativo extra de 1.500€ realizado pela SIBS. A causa com o 2° “maior nimero de votos”, recebe um
donativo extra de 500€ realizado pela SIBS.

4.2. A inscricdo de causas candidatas sera feita através do formulario presente no link
https://www.mbway.pt/ser-solidario/voto-solidario/.

4.3. Serao apenas aceites candidaturas de Instituicées que facam parte do Ser Solidario MB WAY.

4.4. Se o valor da causa apresentada for superior ao valor do donativo da SIBS, a Instituicao beneficiada
deve garantir a existéncia dos fundos remanescentes, sem colocar em causa a execucao do projeto no
prazo definido e tem que implementar a mesma até a um maximo de 6 meses apds o0 momento da
entrega do donativo.

4.4. As instituicoes podem candidatar-se com o nimero de causas que pretendam. As entidades que
tenham representatividade de delegacdes em varios pontos diferentes do pais podem inscrever causas
diferentes.

4.5. Nao poderao coexistir duas ou mais causas da mesma instituicao a votacao no mesmo periodo.

PARTICIPAGAO | CAUSAS

5.1. Serao aceites causas com impacto dentro das seguintes categorias e subcategorias:

Categoria Subcategoria

Luta contra o desperdicio alimentar

Prevenir e combater incéndios

Proteger e conservar a biodiversidade

Ambiente -
Proteger e conservar o meio marinho, zonas hidricas e costeiras (limpeza de praias, margens
de rios, etc.)
Conservar florestas e lutar contra a desflorestacao
Restaurar terra e solos degradados
Apoio Apoiar e proteger animais domésticos (cuidados veterinarios, alimentacao, abrigo, criacao
Animal de espaco animal no bairro, etc.)

Apoiar a conservacao de espécies ameacadas e em perigo de extincao

Melhorar equipamentos e espacos comunitarios (jardins, hortas comunitarias, trilhos, etc.)

Promover educacao em direitos humanos e acoes de cidadania global (animacdes, formacdes,
etc.)

Apoio Social | Promover desenvolvimento sustentavel (reciclagem, economia circular, gestdo da agua etc.)
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Melhorar qualidade de vida de familias/pessoas carenciadas (aquisicio de produtos
alimentares ou de higiene, aquisicao de equipamentos, melhoria de instalacées, etc.)
Promover a inclusao social de minorias
Melhorar/adquirir equipamentos desportivos
Promover habitos de alimentacao saudavel
Apoiar pequenos produtores para promocao da alimentacao saudavel
Promover as atividades desportivas e outros habitos de vida saudavel

Bem-estar,

Desporto e | Promover o envelhecimento ativo e melhoria da qualidade de vida de pessoas idosas

Saude .
Promover a saude mental
Promover a inclusao social por meio do desporto
Melhorar a qualidade de vida de pessoas com deficiéncia ou com doencas incapacitantes
(sessoes de terapia, aquisicao de equipamentos, etc.)
Melhorar a qualidade de salide da comunidade (aquisicao de equipamentos para bombeiros ou
de dispositivos médicos necessarios a primeiros-socorros)
Melhorar/adquirir equipamentos ligados a cultura e ao patrimoénio
Visitar museus e outros locais de interesse cultural e educativo
Cu!tura, Desenvolver iniciativas de turismo sénior
Turismo e
Lazer Promover inclusao social por meio da cultura e/ou lazer (concertos, visitas, envolvimento da

comunidade, atividades de escuteiros, etc.)
Promover projetos musicais e artisticos
Melhorar/adquirir equipamentos ou materiais ligados a educacao (brinquedos, moveis para
creches/escolas, livros, melhoria de recreios, etc.)

Educacéo Promover inclusdo social por meio da educacao (aquisicdo de material didatico especializado
para pessoas com deficiéncia, etc.)
Promover projetos educativos e visitas de estudo

6. VALOR ATRIBUIDO

6.1. Das causas selecionadas, mensalmente, a vencedora recebera um contributo adicional da SIBS no
valor de 1.500¢€.

6.2. Das causas selecionadas, mensalmente, a causa que ficar em 2° lugar, recebera um contributo
adicional da SIBS no valor de 500€.

6.3. O valor sera entregue via transferéncia bancaria para o IBAN da Instituicao.

6.4. Requisitos orcamentais:

a. Todas as causas inscritas devem vir acompanhadas com 1 fatura proforma correspondente a
causa que se pretende implementar.

b. O orcamento deve ser emitido por um fornecedor externo e nao deve ter ligacao aos
representantes da causa.

c. Sao aceites orcamentos na forma de Recibo Verde (fatura) de um prestador de servicos
individual.

d. Orcamentos elaborados pelas proprias entidades ndo serdo aceites.
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e. Sao considerados validos os orcamentos que apresentem valor, itens e quantidades (com
descricao detalhada) e mencao do IVA e outros impostos ou taxas aplicaveis, NIF do
fornecedor, NIF do destinatario, data de emissao e data de validade.

f. Apenas sdo aceites causas que sejam realizaveis num prazo de 6 meses apos 0 momento da
entrega do apoio.

g. 0 valor do orcamento inscrito no formulario deve coincidir com o valor do orcamento
anexado (orcamento de fornecedor ou Recibo Verde), sob pena de invalidacao da causa.

7. DOCUMENTACAO E INFORMAGAO OBRIGATORIA A ENTREGAR NO MOMENTO DA INSCRICAO DA CAUSA

7.1. Informacbes sobre a Instituicao a preencher no formulario: a) Identificacdo da Instituicao; b)
Telefone responsavel candidatura; c) Email responsavel candidatura; URL’s do seu website, facebook,
instagram e youtube (campos opcionais); d) Logdtipo da Instituicdo; e) Certiddao de nado divida a
seguranca social e f) Certidao de nédo divida a autoridade tributaria.

7.2. Informagdes sobre a causa a preencher no formulario: a) Nome da causa; b) Descricdo da causa;
c) Timing (més) pretendido para a causa; d) Montante da causa; e) Orcamento; f) Declaracédo
compromisso; g) Imagens a ilustrar a causa (sem pessoas).

8. PROCESSO SELEGCAO DE CAUSAS

8.1. O processo de selecao das causas esta dividido em 5 fases: a) Candidatura das causas; b) Analise
e validacdo do cumprimento de requisitos; c) Analise e selecao das 6 causas mensais pelo Jari; d)
Votacao utilizadores MB WAY e e) Contagem de votos e entrega do donativo.

8.2. Todas as causas serao avaliadas por um grupo de jurados constituido por elementos internos.

8.3. As candidaturas devem ser apresentadas por meio do preenchimento da Ficha de Candidatura
disponivel no site do MB WAY www.mbway.pt. Apds o preenchimento completo de todos os campos e
carregamento dos documentos requeridos (indicado em 7), a Ficha de Inscricao devera ser submetida
no proprio site.

8.4. Nao serado avaliadas causas que nao sejam apresentadas através da Ficha de Candidatura, nem
serao considerados materiais extra nao solicitados. Sera fator de exclusdo o ndo preenchimento
completo e correto de todos os campos da Ficha de Inscricéo, incluindo os documentos obrigatorios a
anexar.

8.5. As causas recebidas serao analisadas por uma equipa de avaliadores constituida por elementos
internos SIBS. O enquadramento na categoria e subcategorias e o alinhamento da proposta com os
critérios apresentados neste regulamento sao requisitos para a passagem da causa para a fase seguinte.
Nesta fase, os representantes da causa poderao ser contactados para prestarem eventuais
esclarecimentos sobre a causa a fim de obter informacdes mais detalhadas da mesma.

8.6. Baseado nos critérios de avaliacdo, o juri selecionara 6 causas por més, mediante decisdo
definitiva e nado suscetivel de recurso, sendo as 6 causas selecionadas levadas a votacao dos
utilizadores MB WAY na App MB WAY.

8.7. As 6 causas selecionadas pelo juri para cada més ficardao disponiveis para votacdo pelos
Utilizadores na App MB WAY até ao 2° dia (til de cada més. Por cada donativo que os Utilizadores
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fizerem a instituicao selecionada, estdao a contribuir com um Voto Solidario. No final do més, a
Instituicdo com maior niUmero de votos/donativos ganha a 12 contribuicdo da SIBS no valor de 1.500€,
e a Instituicao que ficar em 2° lugar, ganha a 2® contribuicao da SIBS, no valor de 500€.

8.8. No dia 1 que procede o més em que esteve a decorrer a votacdo de entre as 6 causas, € aferida
a Instituicdo que obteve maior nimero de votos. A SIBS é alheia a decisdao da causa vencedora. A
decisao final resultara da votacao dos utilizadores MB WAY na App MB WAY.

8.9. Apos a confirmacao das causas vencedoras, serdo feitos os donativos de 1.500€ e 500€ pela SIBS
para o 1° e 2° lugar, respetivamente, via transferéncia bancaria para o IBAN registado no Ser Solidario.
Os donativos serdo realizados até 10 dias Uteis apos a rececao da fatura oficial. As Instituicoes, ao
receberem o donativo ficam obrigadas a passar um recibo com as seguintes informacoes: 1)
Identificacao da Instituicao que gera o recibo; 2) Identificacdo de quem pede o recibo (SIBS FPS); 3)
Montante recebido e 4) artigo do estatuto dos beneficiarios fiscais em que se inserem.

9.CRITERIOS DE AVALIACAO PELO JURI (Fases b) e c))

9.1. Critérios primarios:

Adequacao da causa as categorias e subcategorias identificadas em 5;

NUmero de pessoas impactadas pela causa;

Grau de impacto da causa;

Tipologia de necessidade enderecada, priorizada em funcdo da piramide das necessidades de
Maslow. Por outras palavras, a ordem de priorizacao de necessidades € a seguinte: 1)
Necessidades fisiologicas; 2) Necessidades de seguranca; 3) Necessidades de relacionamento;
4) Necessidades de estima e 5) Necessidades de realizacao pessoal.

anoyw

9.2. Critérios secundarios

a. Percentagem de contributo financeiro SIBS para a causa
b. Facilidade de execucao da causa
c. Alinhamento com pilares estratégicos Ser Solidario

10. MONITORIZAR CAUSAS VENCEDORAS

10.1. Durante os 6 meses que se seguem a entrega do donativo, as instituicdes cujas causas foram
selecionadas comprometem-se a fornecer evidéncias sobre a implementacdo do donativo e a
preencher um relatério de implementacdo com dados que comprovem o impacto da causa na
comunidade.

10.2. A SIBS podera, em qualquer momento, realizar uma auditoria junto do responsavel pela causa,
que para o efeito, se obriga a colocar a disposicao todos os registos e documentos relativos a causa
selecionada. Cabera ao responsavel pela causa prestar contas da utilizacdo do donativo a SIBS e agir
com transparéncia durante todo o processo de acompanhamento.

10.3. No momento de entrega do donativo, devera ser assinado um compromisso de concretizacao da
causa no periodo maximo de 6 meses. Findo esse prazo, caso a causa nao tenha sido concretizada, a
SIBS podera reclamar a devolucao do montante, com fundamento no incumprimento das condicdes e
regras do Regulamento que justificaram essa atribuicao.
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10.4. Quando a causa € concretizada, a Instituicdo tera de apresentar um relatorio final de execucao.
11. DIVULGAR CAUSAS

11.1. A SIBS promovera a divulgacao das causas por diferentes meios e iniciativas de comunicacao. Os
responsaveis pelas causas poderdo ser convidados a participar em acdes ou eventos de comunicacao
promovidos pela SIBS, caso assim o entendam e mediante autorizacao por escrito.

12. OUTRAS CONDICOES

12.1. A SIBS reserva-se no direito de suspender parcial ou definitivamente a participacao de
participantes que incumpram qualquer das disposicées constantes dos presentes Termos e Condigcoes
e todos os que considere terem um comportamento inadequado, que impossibilite a manutencao da
sua participacao na campanha.

12.2. Caso exista motivo atendivel, a SIBS podera introduzir, a qualquer momento, alteracdes a estes
Termos e Condicoes.

12.3. Qualquer pedido de esclarecimento adicional sobre a presente campanha devera ser apresentado
por escrito para o e-mail: mbway@sibs.pt.
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